
 

 

普通高等学校本科专业设置申请表

 

 

 
校长签字：

学校名称（盖章）： 浙江越秀外国语学院

学校主管部门： 浙江省

专业名称： 跨境电子商务

专业代码： 120803T

所属学科门类及专业类： 管理学 电子商务类

学位授予门类： 管理学

修业年限： 四年

申请时间： 2021-07-19

专业负责人： 韩朝胜

联系电话： 13588551899

教育部制



1.学校基本情况

 

 

2.申报专业基本情况

 

学校名称 浙江越秀外国语学院 学校代码 12792

学校主管部门 浙江省 学校网址 http://www.zyufl.edu.
cn/

学校所在省市区 浙江绍兴浙江省绍兴市
越城区会稽路428号

邮政编码 312000

学校办学
基本类型

o教育部直属院校 o其他部委所属院校 þ地方院校

o公办 þ民办 o中外合作办学机构

已有专业
学科门类

o哲学 þ经济学 o法学 þ教育学 þ文学 o历史学

o理学 þ工学 o农学 o医学 þ管理学 þ艺术学

学校性质
¡综合 ¡理工 ¡农业 ¡林业 ¡医药 ¡师范

¤语言 ¡财经 ¡政法 ¡体育 ¡艺术 ¡民族

曾用名

建校时间 1981年 首次举办本科教育年份 2008年

通过教育部本科教学评
估类型 合格评估 通过时间 2017年02月

专任教师总数 765 专任教师中副教授及以
上职称教师数 324

现有本科专业数 43 上一年度全校本科招生
人数

4087

上一年度全校本科毕业
人数

4108 近三年本科毕业生平均
就业率

94.82%

学校简要历史沿革
（150字以内）

学校始创于1981年，2008年经国家教育部批准升格为本科高校，2017年通
过教育部本科合格评估。学校以创建中国民办大学“双一流”为目标，坚
持“应用型、国际化、高水平”的办学定位，努力打造中国民办大学卓越
品牌。现有43个本科专业，涵盖文学、经济学、管理学、艺术学、工学和
教育学6个学科门类。

学校近五年专业增设、
停招、撤并情况（300字

以内）

学校按照中长期发展规划，稳步推进新专业的申报工作，近五年专业增设
有学前教育、泰语、土耳其语、捷克语、波兰语、大数据管理与应用、投
资学、税收学、数字媒体技术、戏剧影视文学、会展经济与管理、经济统
计学、影视摄影与制作、舞蹈表演、播音与主持艺术和时尚传播16个专业
，涉及教育学、文学、管理学、经济学、艺术学、工学6大学科门类。
2019年停招捷克语专业，2020年停招学前教育、土耳其语和波兰语3个专
业，近五年没有撤并专业。

申报类型 新增备案专业

专业代码 120803T 专业名称 跨境电子商务

学位授予门类 管理学 修业年限 四年

专业类 电子商务类 专业类代码 1208

门类 管理学 门类代码 12

所在院系名称 国际商学院

学校相近专业情况

相近专业1专业名称
电子商务（注：可授管
理学或经济学或工学学

士学位）
开设年份 2016年



相近专业2专业名称 — 开设年份 —

相近专业3专业名称 — 开设年份 —



 

3.申报专业人才需求情况

 

申报专业主要就业领域

能够在电子商务/互联网企业、电子商务服务企业、以及各类企事业单位
的电子商务相关部门从事网络环境下商务运营、互联网产品开发与运营、
大数据分析及处理、专业管理和技术服务。具体岗位包括跨境电子商务业
务助理、跨境电子商务运营、跨境电子商务营销、跨境电子商务技术服务
等。

人才需求情况

随着互联网技术和经济全球化的快速发展，跨境物流、跨境支付和跨境通
关等产业配套不断成熟，跨境电商已经成为国际贸易未来发展重要趋势
，是中国对外开放战略落地的重要支撑，也是助推产业升级、品牌升级的
重要抓手。2019年中国跨境电商交易规模突破10万亿元，2020年在疫情期
间逆势增长，交易规模增长至12万亿元，并在“国内国际双循环新发展格
局”下，仍将持续快速增长。目前国家已批准成立105个跨境电商综试区
，浙江作为电商大省，杭州、宁波、温州、金华、绍兴等地区纷纷涌现了
一大批实力强劲、势头良好的跨境电商企业，成为广大青年就业创业的首
选。从2015年到2019年，跨境网络零售出口额由281.5亿元增长到
1051.5亿元,增长2.7倍；跨境出口网店由5.84万家增长到9.7万家。到
2022年，浙江省跨境网络零售额将超过2000亿元，其中零售出口1400亿元
以上，零售进口600亿元以上。跨境电商B2B规模将不断扩大。
    我校与周边众多跨境电子商务企业合作，建立3+1就业实验班，学生
在校内实习并直接就业，以下为部分用人单位需求情况：
    1.杭州普特教育有限公司,跨境电商运营人员 16名
    2.宁波豪雅集团公司，跨境电商运营人员 15名
    3. 宁波天齐国际贸易集团有限公司，跨境电商运营人员 20名
    4. 宁波翔欣家居用品国际贸易有限公司，跨境电子商务运营 10名
    5. 浙江杭控科技股份有限公司，国际站运营助理 6名"

申报专业人才需求调研
情况（可上传合作办学

协议等）

年度计划招生人数 80

预计升学人数 26

预计就业人数 54

宁波豪雅进出口有限公
司 6

义乌唐泰进出口有限公
司 4

义乌思贸进出口有限公
司 4

绍兴怡中纺织服饰有限
公司 4

浙江普特教育有限公司 8

宁波鄞州领跑网络科技
有限公司 8

浙江天齐国际贸易集团
有限公司 8

宁波翔欣家居用品进出
口有限责任公司 6

浙江杭控股份有限公司 6



4.申请增设专业人才培养方案

 
 

跨境电子商务专业本科人才培养方案 
 

一、培养目标 

本专业培养“德、 智、 体、 美、 劳” 全面发展， 系统掌握跨境电子商务基本理论与基本

方法，具备较强的跨境电商平台运营能力、 跨境电商客服能力、 跨境网络营销能力及多语种外语

应用能力，具有国际视野、 家国情怀及互联网思维的， 能够满足跨境电商企业和相关经济与管理

部门所需要的复合型应用人才。 

本专业分为跨境电商 B2B 和跨境电商 B2C 两个专业方向，重点培养学生的跨境电商运营管理和

互联网产品研发能力，对所培养的学生在毕业五年左右的目标预期是： 

目标 1：道德高尚，奋斗务实 

热爱互联网相关事业，具有良好的道德品质、强烈的社会责任感和正确的管理伦理观，在政治

立场、观念方面具有远见和洞察力，保持对社会发展趋势的敏锐性，对国家经济政策的预测把握能

力，艰苦奋斗务实勤劳，保持昂扬的斗志和坚韧不拔的作风。具备跨境电子商务平台运营与管理能

力 。 

目标 2：学养深厚，与时俱进 

要具备宽厚扎实的基础知识，了解快速发展的电子商务新兴产业动态，注重产业技术创新和商

业模式创新并及时掌握相应的理论与技术知识。熟悉国内外有关电子商务的方针、政策与法规，了

解国际惯例和规则。掌握信息检索、资料分析的方法，具备良好的综合素质、较强的跨学科学习能

力及一定的研究能力，具备创新精神与创业潜力。掌握计算机编程、数据库管理、网站开发等互联

网应用技术。 

目标 3：善用互联网思维，持续创新 

掌握互联网和大数据环境下数据处理、分析和呈现的知识并与实际工作结合，具备电子商务运

营数据的分析和优化能力，商业模式的设计能力、互联网产品的开发和推广能力、电子商务项目策

划与运作能力，能够在互联网环境下持续创新。具有一定人工智能技术，具有专业相关的大数据采

集、分析和运维能力。 

目标 4：精研善思，协同发展 

具有较强的自主学习能力、强烈的专业发展意识与明晰的专业发展规划，能够跟踪学习先进的

电子商务前沿知识，具备良好的综合素质、较强的跨学科学习能力及一定的研究能力。熟悉外国语

言文化，具有较强的跨境数字营销能力 

二、培养规格 

1.学制与学位 

基本学制 4 年；实行 3-6 年的弹性修业年限。必须完成本专业规定的最低 160 学分，，且大学

生体质健康测试成绩达标者方能获得毕业证书。达到授予学位条件，且平均学分绩点 2.0 以上（含 2.0）

方可获得管理学学士学位。 

2.知识要求 

（1）掌握自然科学、 社会科学和人文学科等通识类相关知识； 

（2）掌握现代管理、 网络经济和信息技术的基础理论和专业知识； 

（3）掌握跨境电子商务专业基本理论与方法； 

（4）了解跨境电子商务新兴产业动态， 具备应用所学的基本理论解决跨境电商产业中一些实

际问题能力。 

   3. 能力要求 

（1）具备独立自主地获取本专业相关知识的学习能力； 

（2） 具备外语沟通能力和将所获取的知识与实践融会贯通并应用于跨境电子商务实务的技能； 

（3）具备基于多学科知识融合的创新和创业能力。 



  4.素质要求 

（1）具有国际化视野、 家国情怀、 社会责任； 

（2）具备时代精神、 创新精神和开拓意识； 

（3）具有良好的人际沟通素质与团队合作素养； 

（4）具备较高的网络文明素养、 跨境电子商务诚信与信用素养。 

 

三、核心课程 

管理学、跨境电子商务概论、网络营销、国际贸易理论与实务、跨境电商 B2B 运营、跨境电商

物流、跨境数据化运营、网络群体与市场、Python 程序设计、数据结构、独立站运营与管理、大数

据分析。 

 

四、学时与学分 

课程类别 课程性质 
应修 

学分数 

占总学分 

比例（%） 
学时/学周 

占总学时 

比例（%） 

通识教育课程 

通识教育必修课程 26 16.25% 514 21.46% 

通识教育限选课程 2 1.25% 68 2.84% 

通识教育选修课程 6 3.75% 96 4.01% 

大学外语 

教育课程 

大学外语必修课程 24 15.00% 272 11.36% 

大学外语选修课程 6 3.75% 102 4.26% 

专业教育课程 
专业核心课程 34 21.25% 578 24.13% 

专业方向课程 14 8.75% 238 9.94% 

实践教学环节 

实验教学课程 27 16.88% 459 19.16% 

集中性实践教学环节 17 10.63% 17 周   

创新创业实践 4 2.50% 68 2.84% 

小计 45 28.13% 527 22.00% 

合计 160 
 

2323+17 周  

 

五、各学期课程学时设置与安排 

课程类型 

各学期课内学时分配 最低修

读学分 1 2 3 4 5 6 7 8 

通识必修课程 11 4 7 3        26 

通识限选课程     2 2        2 

通识选修课程 — — — — — — — — 6 

大学外语必修 8 8 8 8        24 

大学外语选修         2 2 2  6 



专业核心课程 11 6 2 5 10      34 

专业方向课程     2 2 2 9 12  14 

实验教学课程   6 4 4 5 8    27 

集中性实践 — — — — — — — — 17 

创新创业实践 — — — — — — — — 4 

小计 30 24 26 24 21 19 14  160 

五、课程设置及学时学分分配（教学进程表） 

 

 

1.通识教育课程及教学进程表 

课 

程 

性 

质 

课程 

编码 
课程名称 

学 

分 

数 

学时数 

各学期学时分配（周学时） 

第一 

学年 

第二 

学年 

第三 

学年 

第四 

学年 

理 

论 

实 

践 

一 二 三 四 五 六 七 八 

17 17 17 17 17 17 17 17 

通识

教育

必修

课程 

 体育 1 1  34 2        

 体育 2 1  34  2       

 大学语文 2 34  2        

 中华优秀传统文化 2 34    2      

 职业发展与就业指导 1 38  √ √ √ √ √ √ √  

 形势与政策 2 34  √ √ √ √ √ √ √  

 思想道德修养与法律基础 2 34   2       

 中国近现代史纲要 3 51  3        

 马克思主义基本原理概论 3 51     3     

 
毛泽东思想和中国特色社会主

义理论体系概论 
4 68    4      

 大学生生命与心理健康教育 2 34  2        

 大学生创业基础 1 17 17   1      

 军事理论 2 34  2        

小计 26 429 85 11 4 7 3     

通识

教育

限选

课 

 体育 3 1  34   2      

 体育 4 1  34    2     

小计 2  68   2 2     

通识

教育

选修

课程 

 家国情怀与价值理想 

6 96 

         

 国际视野与文明对话          

 中华经典与传统文化          

 艺术鉴赏与审美体验          

 自然科学与前沿技术          

 社会经济与现代管理          



小计 6 96          

合计 34 525 153 11 4 9 5     

备注： 

1. 英语、网传、中文、应外、体艺第 1-4 学期的开课顺序为:思修、纲要、原理、概论； 

东语、西语、国商、金融、酒管、国际第 1-4 学期的开课顺序为：纲要、思修、概论、原理。 

 

2. 《大学生生命与心理健康教育》东语、西语、国商、金融、酒管、国际第 1 学期开课；英语、

网传、中文、体艺、应外第 2 学期开课。 

3. 《大学语文》东语、西语、网传第 2 学期开课，其他学院第 1 学期开课。 

4. 《中华优秀传统文化》应外第 1 学期开课，英语、国商、酒管、金融第 3 学期开课，东语、西

语、网传、体艺第 4 学期开课。 

5. 《形势与政策》、《社会实践》由马克思主义学院组织实施并认定学分。 

6. 《军事理论》、《军事技能》、《职业发展与就业指导》由学生处组织实施并认定学分。 

7． 《大学生创业基础》创业班可在专业必修课程中开设。  

8．通识教育选修课程为全校性素质类课程，最少选修 6 学分，其中艺术类课程至少选修 2 学分，信 

息技术类课程至少选修 1 学分，专升本学生需修满 2 学分。通识选修课以短课程方式开设，每门课

程 1 学分，开设 8 周，其中 1 周为考试周。 

 

2.大学外语教育课程（除艺术类专业外的非外语类专业） 

课 

程 

性 

质 

课程 

编码 
课程名称 

学 

分 

数 

学时数 

各学期学时分配（周学时） 

第一 

学年 

第二 

学年 

第三 

学年 

第四 

学年 

理 

论 

实 

践 

一 二 三 四 五 六 七 八 

17 17 17 17 17 17 17 17 

大学

外语

必修

课程 

 综合英语 1 4 68  4        

 综合英语 2 4 68   4       

 综合英语 3 4 68    4      

 综合英语 4 4 68     4     

 英语听力 1 1  34 2        

 英语听力 2 1  34  2       

 英语听力 3 1  34   2      

 英语听力 4 1  34    2     

 英语口语 1 1  34 2        

 英语口语 2 1  34  2       

 英语口语 3 1  34   2      

 英语口语 4 1  34    2     

小计 24 272 272 8 8 8 8     

大学

外语

选修

课程 

 计算机英语        2    

 跨文化交际（英语）         2   

 国际贸易英语         2   

 英语国家概况          2  

 考研英语 1         2   

 考研英语 2          2  

小计 6 102      2 2 2  

合计 30 374 272 8 8 8 8 2 2 2  



注：学生在第 5-7 学期须修满 6 学分的大学外语选修课程。 

 

 

 

 

 

 

 

3.专业教育课程及教学进程表 

课 

程 

性 

质 

课程 

编码 
课程名称 

学 

分 

数 

学时数 

各学期学时分配（周学时） 

第一 

学年 

第二 

学年 

第三 

学年 

第四 

学年 

理 

论 

实 

践 

一 二 三 四 五 六 七 八 

17 17 17 17 17 17 17 17 

专业 

核心 

课程 

 高等数学（上） 4 68  4        

 高等数学（下） 4 68   4       

 线性代数 2 34    2      

 概率论与数理统计 2 34     2     

 国际贸易理论与实务 2 34   2       

 网络群体与市场 2 34  2        

 跨境电子商务概论（双语） 2 34  2        

 经济学原理 3 51  3        

 管理学 3 51     3     

 统计学（双语） 2 34      2    

 跨境电商物流管理 2 34      2    

 基础会计 2 34      2    

 跨境支付与结算 2 34      2    

 网络营销（双语） 2 34      2    

小计 34 578  11 6 2 5 10    

专业 

方向 

课程 

跨境电子商务 B2B 

 *报关与报检 3 34 17   3      

 *运筹学 2 34     2     

 *跨境电商采购管理 2 17 17     2    

 *跨国企业经营与管理 1 17       1   

 *跨境电商数据化运营 2 17 17      2   

 海外消费者行为与文化 2 17 17      2   

 国际市场调查与分析 2 17 17      2   

 计量经济学 2 17 17      2   

 直播电商基础 2 17 17       2  

 ERP 沙盘模拟 2 17 17       2  

 数字音视频编辑 2 17 17       2  

 国际商务谈判（全英） 2 34        2  

 跨境电子商务法律与法规 2 17 17       2  

 考研数学 1 2 34      2    

 考研数学 2 2 34       2   



 考研数学 3 2 34        2  

小计 14 238    3 2 4 9 12  

跨境电子商务 B2C 

 *报关与报检 2 17 17   2      

 *消费者行为学 2 34    2      

 *运筹学 2 17 17    2     

 *国际营销学（全英） 2 17 17    2     

 *海外社交媒体营销 2 34      2    

 跨境电商客户服务 2 17 17      2   

 战略管理 2 17 17      2   

 跨境电商数据化运营 2  34      2   

 品牌管理 2 17 17      2   

 海外消费者行为与文化 2 17 17      2   

 考研数学 1 2 34      2    

 考研数学 2 2 34       2   

 考研数学 3 2 34        2  

小计 14 238    4 4 4 12 2  

合计 51 838  11 7 8 6 14 15 13  

注： 

1. 双语课程应在课程名称后加（双语课程）的标注。 

2. 专业方向课程模块中的必修课程名称前标注*。 

3. 在专业方向课程模块中增设满足学生创业、考研、高端就业等不同需求的课程与模块，创业类

课程由创业学院统一开设并实施，考研类专业课程和高端就业类课程由各学院开设并实施。 

 

4.实践教学环节及教学进程表 

实验

教学

课程 

课程 

编码 
课程名称 

学 

分 

数 

学时数 

各学期学时分配（周学时） 

第一 

学年 

第二 

学年 

第三 

学年 

第四 

学年 

理 

论 

实 

践 

一 二 三 四 五 六 七 八 

17 17 17 17 17 17 17 17 

 C 语言程序设计 4 34 34  4       

 UI 设计 2 17 17  2       

 数据结构 4 34 34   4      

 跨境电商 B2C 运营 2 34 17    2     

 数据库技术与应用 2 34 34    2     

 Python 程序设计 2 17 17     2    

 跨境电商 B2B 运营 3 34 17     3    

 大数据分析 2 17 17      2   

 网络数据采集 2 17 17      2   

 独立站运营与管理 2 17 17      2   

 跨境电商美工 2 17 17      2   

小计 27 272 238  6 4 4 5 8   

集中

性实

 军事技能 2  2周 √        

 社会实践 1  4周 在第 2 学期暑假进行 



践教

学环

节 

 电子商务竞赛训练 1  1周    √     

 摄影与摄像 1  1周      √   

 商务数据分析软件应用 1  1周      √   

 
信息检索与毕业论文写

作 
1  1周      √   

 专业实习 1  1周    √     

 毕业实习 4  8周        √ 

 毕业论文（设计） 5  8周        √ 

小计 17  18 周     2 2   

创新

创业

实践 

 创新创业类 2   至少选修 2 学分 

 文体素质类 2   至少选修 2 学分 

小计 4           

合计 45    6 4 2 8 11   

 

注：1.《军事技能》在第 1 学期进行，由学生处组织实施。 

2.《社会实践》在第 2 学期暑假进行，由马克思主义学院组织实施并认定学分。 

3. 国际交流外语类至少修 1 学分，参加出国（境）学习或参加涉外活动。 

4.专业实习在第 4 学期进行，由各专业组织实施。 

5.毕业实习在第 8 学期进行，由各专业组织实施。 

6.毕业论文（设计）在第 7-8 学期进行，由各专业组织实施。其中英语类专业毕业论文学分不低

于总学分的 3%。 

 

 

七、核心课程描述 

任务：（说明该课程在实现专业人才培养目标即学生在知识、能力及素质发展方面应承载的任

务与发挥的影响。） 

目的：（明确本课程在人才培养目标中的地位、作用和特点，通过本门课程的学习，应掌握的

知识点和应达到的专业能力等具体要求，指出本课程的后续应用情况，明确学生学习本课程后在知

识、能力、素质等方面应达到的目标。） 

 

1. 管理学 

任务：管理者应该具备各方面的知识、能力和素养：知识层面包括管理学的概论知识、理论及

发展史、管理的基本职能，包括计划管理、组织设计、领导理论与应用、控制职能以及战略管理、

信息管理与知识管理、创新管理等；能力层面主要掌握作为一名管理者，如何践行计划、组织、领

导、控制以及战略管理、信息和知识管理、创新管理等方面的实际工作能力；职业素养层面则主要

培养学生作为一名管理者，如何坚守做企业的社会伦理和道德责任。 

目的：管理学是一门综合性的交叉学科，是系统研究管理活动的基本规律和一般方法的科学。

管理学是适应现代社会化大生产的需要产生的，它的目的是：研究在现有的条件下，如何通过合理

的组织和配置人、财、物等因素，提高生产力的水平。本课程围绕如何进行有效益和有效率的管理

展开教学，理论联系实际，使学生了解管理学的基础知识，掌握管理的主要职能，会运用所学知识

解决实际管理问题，有利于后续管理类专业课程的教学，包括财务管理、人力资源管理、组织行为

学、生产与运作管理等管理类专业课程的学习打下良好的基础，也为日后学生在各类组织中从事管

理工作创造条件。 

 

2. 跨境电子商务概论 



任务：通过讲述电子商务的基本理论及框架结构，让学生对电子商务理论与实务有一个整体的

认识。重点讲述电子商务交易类型、电子商务技术、网络零售，电子商务物流、电子支付、电子商

务安全、移动电子商务、跨境电子商务、物联网、协同商务等主要模块。 

目的：本课程是电子商务专业的专业基础课程，对于应用型人才培养具有重要的意义和作用。

通过本课程的学习，使学生能够建立比较完整的电子商务理论及构成的知识体系，为解决实际问题

提供理论支撑。并作为专业导论课程，能够较好引导学生有效地熟悉并了解电子商务相关案例，能

够对教材进行分析，把握未来。 

 

3. 网络营销 

任务：该课程是开展电子商务实务的重要课程。该课程以准备实施电子商务战略的传统企业、

网络创业者、网络消费者为对象详细讲解网络营销的概念、方法、过程、模式、设计和运行过程。

能够让学生掌握从事网络营销业务应用的基本方法。 

目的：该课程的教学目的是让学生理解掌握相关互联网技术，熟悉各种网络营销工具，掌握各

种网络营销实务流程。掌握网络营销的基本理念，提升学生从事电子商务活动的素养，让学生学会

对整个网络营销过程进行全方位的分析，具备商务分析的思维。包括信息收集整理、网络营销对象、

目标市场的定位、营销渠道的选择、网络消费者的购买行为及网络促销、广告等。 

 

4. 国际贸易理论及实务 

任务：本课程以国际贸易理论和政策的发展为逻辑主线，分别论述了古典和新古典贸易理论、

贸易保护理论与政策、贸易政策工具、服务贸易与技术贸易、区域经济一体化和世界贸易体系,以及

出口业务实务。该课程能够为跨境国际贸易打下基础。  

目的：该课程是电子商务专业的基础性课程，对于应用型人才培养具有重要的意义和作用。通

过本课程的学习，使学生了解到国际贸易理论的历史沿革和发展趋势，掌握出口业务实务流程。为

解决实际问题提供理论支撑。 

 

5. 跨境电商 B2B 运营 

任务：通过本课程的学习，让学生掌握跨境电子商务的基本概念，了解跨境电子商务 B2B 运营、

服务和管理中涉及的基本规则和专业知识，为学生从事跨境电子商务打下基础。 

目的：通过课程学习，学生可以更好地了解并掌握跨境电子商务现状与发展，提高学生从事跨

境电子商务的积极性。为从事跨境电商 B2B 运营等工作打下基础。 

 

6. 跨境电商物流管理 

任务：让学生掌握供应链管理的基本理论，供应链管理方法，供应链合作伙伴的选择，供应链

中的物流管理、库存管理，采购、生产计划与控制等知识和技能、方法以及与国际贸易、货代的密

切关系。 

目的：该课程具有较强的理论综合性，课程对应的学科是所有物流学科以及部分国际贸易学科

知识的综合学科，知识涉及面广泛。通过该课程的开设让学生理解并掌握供应链管理的基本方法，

能够为帮助学生开展电子商务运营打下基础。 

 

7. 跨境电商数据化运营 

任务：该课程从跨境电子商务及其交易等基本概念出发，从用户、运营、市场、产品、营销和

管理多个方面全方位地阐述数据化运营的科学方法，培养学生的精细化运营的数据分析思维。通过

展示亚马逊、wish 等跨境电商平台的数据分析过程，让学生掌握如何使用数据分析工具、利用市场

数据选择商品、竞争对手数据分析、商品定价分析、流量数据分析、运营与销售数据分析、库存数

据分析、会员数据分析、利润数据分析、数据商业报告的制作的方法。 

目的：该课程涉及面较广，能够帮助学生理解并掌握跨境电子商务数据化运营的技巧，了解背

后的商业规律，为从事店铺的经营与决策提供科学的数据化运营方法论，从而能够较为深入地掌握



商业数据分析方法，能够较为熟练地从事跨境电商数据分析相关工作。为学生更好地从事跨境电子

商务运营相关工作打下坚实的基础。 

 

8.  网络群体与市场 

任务：让学生了解并掌握网络与图、同质性、小世界、结构与信息、博弈论、广告位拍卖、关

系均衡、新事物的扩散、从众与流行、信息不对称和表决等相关知识，理解人群网络中多种规律和

对市场产生的作用。通过社会学与经济学若干经典问题为载体，让学生学习并掌握以计算机科学的

典型思维方法，学习与体会两类学科知识的交叉与互动。 

目的：帮助学生深入理解复杂网络背后的本质性规律，让学生具备经济学、计算机科学相关知

识；打牢互联网知识分析基础；让学生了解实证研究的逻辑以及操作方法，掌握量化分析的基本操

作程序，真正实现对计算思维的理解。同时培养学生分析和解决实际传播问题的能力，提升学生在

自主思考、与人沟通、团队协作、文字表达、成果展示等多方面的能力；建立用互联网思维去解决

问题的观念；提高学生用分析与解决问题能力，培养学生的电子商务素养。 

 

9. Python 程序设计 

任务：让学生了解并掌握程序设计基本方法等，能够使用 Python 语言进行商务信息获取、加工、

分析等相关工作的自动化。 

目的：本课程是为电子商务专业开设的专业必修课程之一。本课程旨在使学生能够理解 Python

的编程模式（命令式编程、函数式编程），熟练运用 Python 运算符、内置函数以及列表、元组、字

典、集合等基本数据类型和相关列表推导式、切片等特性来解决实际问题，熟练掌握 Python 分支结

构、循环结构、函数设计以及类的设计与使用，熟练使用字符串方法，适当了解正则表达式，熟练

使用 Python 读写文本文件，适当了解二进制文件操作，了解 Python 程序的调试方法，了解 Python

面向对象程序设计模式，为学习电子商务相关的信息技术打下扎实的基础。 

 

10. 数据结构 

任务：本课程是为电子商务专业开设的专业必修课程之一。让学生了解常用的数据结构，具体

内容包括：数组、链接表、栈和队列、串、树与森林、图、排序、查找、索引与散列结构等，使学

生理解和掌握各种数据结构(物理结构和逻辑结构)的概念及其有关的算法；了解并掌握常用的算法设

计方法。 

目的：本课程旨在使学生能够理解如何组织各种数据在计算机中的存储、传递和转换。熟悉并

了解目前常用数据结构在计算机诸多领域中的基本应用。为学习电子商务相关的信息技术打下扎实

的基础。 

 

11. 独立站运营与管理 

   任务：让学生掌握网页设计基础知识，理解并掌握网站开发方法，能用独立站软件构建出一个电

子商务功能的网站，并了解独立站的运营方法。 

   目的：本课程是为电子商务专业开设的实践类必修课程之一。本课程旨在使学生能够理解网站开

发的基础知识，如 HTML、CSS、Javascript 等，学习并掌握动态网站编程语言 PHP，能够用 PHP 完

成一个电子商务网站开发；为深入学习电子商务网站的架构及相关原理打下基础。并能用独立站软

件构建出一个电子商务功能的网站，并了解独立站的运营方法。 

 

12. 大数据分析 

任务：让学生了解 Python 环境下采集、清洗、分析大数据的基本方法，结合电子商务等需要大

数据分析的案例来培养学生分析和解决实际问题的能力，培养学生的电子商务素养。 

目的：通过学习该门课程，帮助学生深入理解大数据分析的多种模型、所涉及的算法和技术、

实现大数据分析系统所需的工具以及大数据分析的具体应用；让学生能够用所学知识来提高学生制

作分析大数据问题的能力，并将其用于电商平台的数据分析上来。 



 

 

 



 

5.教师及课程基本情况表

 
5.1 专业核心课程表

 

5.2 本专业授课教师基本情况表

 

课程名称 课程总学时 课程周学时 拟授课教师 授课学期

高等数学 136 4 李彬 1,2

跨境电子商务概论 34 2 韩朝胜 1

网络群体与市场 34 2 李晓明 1

国际贸易理论与实务 34 2 逯宇铎 2

数据结构 68 4 阮春燕 3

跨境电商 B2C 运营 34 2 张琰 4

跨境电商物流管理 34 2 万长云 5

跨境支付与结算 34 2 杨小平 5

网络营销 34 2 蒋楠 5

跨境电商 B2B 运营 51 3 黄栋 5

Python程序设计 34 2 王满英 5

独立站运营与管理 34 2 方俊 5

统计学 34 2 陈寿雨 5

跨境电商数据化运营 34 2 陈刚 6

大数据分析 34 2 余韦 6

姓名 性别 出生年月 拟授课程 专业技术
职务

最后学历
毕业学校

最后学历
毕业专业

最后学历
毕业学位 研究领域 专职/兼职

逯宇铎 男 1956-11 国际贸易理论与实务 教授 大连理工
大学 管理工程 博士 跨境电子

商务 专职

杨小平 男 1978-05 跨境支付与结算 教授 西南交通
大学 企业管理 博士 跨境财务

管理 专职

万长云 女 1969-10 跨境电商物流管理 副教授 上海海事
大学

产业经济
学 硕士 跨境物流

管理 专职

刘文信 男 1969-10 跨境电商法律法规 副教授 沈阳师范
大学 民商法学 硕士 跨境电商

法律法规 专职

陈刚 男 1969-12 跨境电商数据化运营 副教授
美国内布
拉斯加大

学
经济学 硕士 企业管理 专职

韩朝胜 男 1971-10 跨境电子商务概论 教授 河南大学 国民经济
学 硕士 跨境电子

商务 专职

孙合珍 女 1967-09 报关与报检 教授 武汉理工
大学

产业经济
学 硕士 国际贸易 专职

蒋楠 女 1964-06 网络营销 教授 西北大学 政治经济
学 学士 市场营销 专职

贺武 男 1965-01 经济学原理 教授 中南大学 管理科学
与工程 博士 信息经济

学 专职

李晓明 男 1979-09 网络群体与市场 其他正高
级 天津大学 计算机应

用技术 博士 社会计算 专职

陈寿雨 男 1977-05 统计学（双语） 副教授 浙江大学 技术经济
及管理 博士 应用统计 专职

张琰 女 1982-10 管理学 副教授 浙江师范
大学 工商管理 硕士 企业管理 专职

方俊 男 1965-04 独立站运营与管理 副教授 西安交通
大学

计算机技
术 硕士 网站建设 专职



5.3 教师及开课情况汇总表

 

王满英 女 1980-09 Python程序设计 副教授

浙江师范
大学/大连
理工大学
/泰国易三
仓大学

计算机科
学与技术
/软件工程
/组织发展

学

博士 数据挖掘 专职

余韦 男 1989-01 大数据分析 教授 天津大学 计算机应
用技术 博士 复杂网络 专职

李彬 男 1980-01 高等数学 教授 北京大学 基础数学 博士 高等数学 专职

黄栋 男 1977-07 跨境电商 B2B 运营 教授
浙江财经
学院/南京
农业大学

市场营销
/公共管理 硕士 跨境电子

商务 专职

阮春燕 女 1976-02 数据结构 教授
浙江大学
/电子科技

大学

计算机及
应用/软件

工程
硕士 电子商务

技术 专职

徐佳 女 1982-07 跨境电商 B2C 运营 教授 东北大学
信息技术
与商务管

理
硕士 跨境电子

商务 兼职

专任教师总数 18

具有教授（含其他正高级）职称教师数 12 比例 63.16%

具有副教授及以上（含其他副高级）职称教师数 19 比例 100.00%

具有硕士及以上学位教师数 18 比例 94.74%

具有博士学位教师数 8 比例 42.11%

35岁及以下青年教师数 1 比例 5.26%

36-55岁教师数 14 比例 73.68%

兼职/专职教师比例 1:18

专业核心课程门数 15

专业核心课程任课教师数 19



 

6.专业主要带头人简介

 
姓名 韩朝胜 性别 男 专业技术职

务 教授 行政职务 无

拟承
担课程

跨境电子商务概论，跨境电商营销
等

现在所在单
位 浙江越秀外国语学院

最后学历毕业时间、学
校、专业 1995年6月毕业于河南财经学院 贸易经济专业

主要研究方向 跨境电子商务

从事教育教学改革研究
及获奖情况（含教改项
目、研究论文、慕课、

教材等）

（1）教改项目《基于协同育人平台的跨境电子商务创业人才培养的理论与
实践》，2015.12，绍兴市教学成果一等奖，实际撰写人；
（2）应用型高校基于协同育人平台的跨境电子商务创新创业人才培养探索
与实践（jg20160200）浙江省教育厅教育教学改革项目，2016.12-
2019.12，主持人；
（3）绍兴市重点专业电子商务专业负责人（SXSZY201914），2020.01-
2023.12，项目主持人；
（4）省级精品课程《导游业务》主持人，2011——2015年；     （5）省
级精品资源共享课程《商务谈判》主讲人，2015——2020年；
（6）高校教材《电子商务概论》主编，西南财经大学出版社，2013年；
（7）教改论文《“三方共育、四层递进、五项对接”人才培养模式探讨》
，《江苏海洋大学学报(人文社会科学版)》2012年10月，独著。

从事科学研究及获奖情
况

1.主要课题：
（1）提高我省农民消费能力问题研究2009.6.省社科联项目，结项一等奖
，主持人；
（2）基于主成分分析的中原经济区区域经济竞争力综合评价
，2012.04，省社科联项目，结项 二等奖，主持人；
（3）基于灰理论的河南省城镇居民收入结构关系及趋势预测研究
，2011.9省科技厅软科学项目，鉴定，国内领先，主持人；
（4）基于多属性决策的电子商务顾客满意度测评的研究，2012.9省科技厅
软科学项目，鉴定，国内领先，主持人。
2.主要论文：
（1）Digital Transformation Promotes Business Model Innovation of
Cross-border E-commerce of Pharmaceuticals，Basic & Clinical
Pharmacology & Toxicology ，2021.02， SCI收录，独著；
（2）Construction and Optimization of Innovative Business Model
of Cross- Border Agricultural Products E-commerce Bassed on
Sustainable Agricultural Development，Revista de la Facultad de
Agronomia de la Universidad del Zulia，2019.05，SCI收录，独著；
（3）Integrated Equilibrium Planning for Emergency Logistics
Warehouse Allocation Based on Internet Plus Mode. International
Journal of Continuing Engineering Education and Life-Long
Learning. 2021.02.EI，独著；
（4）Modeling the Impact of Communication Technology on E-
Commerce Operation Mode，International Journal of Information and
Communication Technology.2020，05，EI，独著；
（5）基于多属性决策的跨境电商服务质量测评指标体系构建，商业经济研
究，2019（01）独著，北大核心；
（6）基于“一带一路”背景下的电子商务新常态模式研究[J].现代营销
,2018(02). 独著；
（7）电子商务物流大数据应用问题研究[J].现代营销,2017(10). 独著；
（8）我国B2B跨境电商出口物流存在的问题及对策[J].电子技术与软件工
程,2017(01). 独著；
（9）跨境电子商务创新创业人才培养存在的问题及对策[J].中外企业家
,2016(06). 独著；
（10）我国B2C跨境电子商务海外仓存在的问题及对策分析[J].物流技术
,2015(08). 北核，独著；
（11）刍议电子商务环境下企业物流快速反应[J].物流技术,2013(05). 北



大核心，独著；
（12）新形势下B2C电子商务物流优化研究[J].物流技术,2013(03). 北大
核心，独著；
（13）基于多属性决策的电子商务顾客满意度测评[J].统计与决策
,2011(01). CSSCI，独著；
（14）运用电子商务应对新贸易保护的策略研究[J].中国经贸导刊
,2010(08). 北大核心，独著；
（15）基于多属性决策的物流中心选址问题研究[J].统计与决策
,2010(03). CSSCI，独著；
（16）区域创新:从路径依赖走向路径创造[J].求索,2010(01). CSSCI，独
著。

近三年获
得教学研
究经费
（万元）

40
近三年获得
科学研究经
费（万元）

130

近三年给
本科生授
课课程及
学时数

750
近三年指导
本科毕业设
计（人次）

24



 

7.教学条件情况表

 

主要教学实验设备情况表

 

可用于该专业的教学设
备总价值（万元） 200

可用于该专业的教学实
验设备数量（千元以上

）
120（台/件）

开办经费及来源

该专业的开板经费由三个渠道：首先，我校与阿里巴巴网络技术有限公司
合作，公司将在6年内投入600万用于实验室建设、师资队伍建设等专业内
涵建设。其次，地方政府支持跨境电子商务专业的建设，将给于30万专业
建设经费。最后，作为特色专业建设，学校将给于每年10万的配套建设经
费。

生均年教学日常运行支
出（元） 2000

实践教学基地（个
）（请上传合作协议等

）
10

教学条件建设规划及保
障措施

计划在5年内建成电子商务智能化实验室等2个跨境电子商务实验室和网络
直播实训室等2个实训室，采购跨境电子商务、大数据分析相关软件2套
，并投入教学，申报虚拟仿真教学项目2个、学校在创业园内为跨境电子商
务创业学生提供500平方左右的创业场地。立项的绍兴市重点建设专业经费
和绍兴市大数据重点实验室建设经费以及校级扶持特色专业建设经费将有
部分用于对跨境电子商务新专业的前期建设。

教学实验设备名称 型号规格 数量 购入时间 设备价值（千元）

台式机 兼容机 60 2019年 180

一体机 联想 50 2020年 250

投影仪 近焦距 2 2019年 10

跨境电子商务模拟教学软件 浙江思睿 1 2019年 350

数据中心（超融合） 思科Hyperflex 1 2017年 2000

虚拟化1+存储 华为 1 2015年 500

计算机 DELL Optiplex 7020 46 2015年 210

计算机 ProDesk 498 G3 MT 45 2016年 190

服务器 DELL PowerEdge R730 2 2015年 30

服务器 HuaWei RH2288Hv3 4 2016年 80

软件 创业之星 1 2016年 20

软件 创业总动员软件 1 2016年 15

软件 Wind、钱龙证券分析软
件

1 2017年 20

软件 踏瑞人力资源人才测评 1 2015年 12

软件 国际结算平台、实训系
统

1 2015年 21

软件 外贸实习、模拟平台、
步惊云外贸单证

1 2014年 24

软件 IBM SPSS分析、
Matlab、Eviews

1 2016年 32

软件 奥派跨境电商平台 1 2015年 55

软件 报关模拟实习平台 1 2015年 20

软件 南京世格外贸跟单 1 2015年 60

软件 用友财务软件 1 2010年 70

软件 用友财务软件、金蝶财
务软件

1 2010年 66

软件 3D物流软件 1 2015年 33



软件 踏瑞人力资源绩效管
理、薪酬管理、培训与
开发

1 2015年 44

软件 踏瑞人力资源人才测评 1 2015年 22

软件 踏瑞人力资源管理之工
作分析平台

1 2015年 33

软件 厦门亿学商务谈判软件 1 2017年 23

台式机 兼容机 60 2019年 180

一体机 联想 50 2020年 250

投影仪 近焦距 2 2019年 10

跨境电子商务模拟教学软件 浙江思睿 1 2019年 350

数据中心（超融合） 思科Hyperflex 1 2017年 2000

虚拟化1+存储 华为 1 2015年 500

计算机 DELL Optiplex 7020 46 2015年 210

计算机 ProDesk 498 G3 MT 45 2016年 190

服务器 DELL PowerEdge R730 2 2015年 30

服务器 HuaWei RH2288Hv3 4 2016年 80

软件 创业之星 1 2016年 20

软件 创业总动员软件 1 2016年 15

软件 Wind、钱龙证券分析软
件

1 2017年 20

软件 踏瑞人力资源人才测评 1 2015年 12

软件 国际结算平台、实训系
统

1 2015年 21

软件 外贸实习、模拟平台、
步惊云外贸单证

1 2014年 24

软件 IBM SPSS分析、
Matlab、Eviews

1 2016年 32

软件 奥派跨境电商平台 1 2015年 55

软件 报关模拟实习平台 1 2015年 20

软件 南京世格外贸跟单 1 2015年 60

软件 用友财务软件 1 2010年 70

软件 用友财务软件、金蝶财
务软件

1 2010年 66

软件 3D物流软件 1 2015年 33

软件 踏瑞人力资源绩效管
理、薪酬管理、培训与
开发

1 2015年 44

软件 踏瑞人力资源人才测评 1 2015年 22

软件 踏瑞人力资源管理之工
作分析平台

1 2015年 33

软件 厦门亿学商务谈判软件 1 2017年 23



8.校内专业设置评议专家组意见表

 

  

 

校内专业设置评议专家组意见表 

总体判断拟开设专业是否可行 √是 □否 

理由： 

自 2015 年来，全国已经陆续在 2015 个城市设立了跨境电子商务综合试验区，到

2019 年，跨境网络零售出口额已经由 281.5 亿元增长到 1051.5 亿元。为此，各级政

府开始大力支持构建政、校、企多方联动的跨境电商人才培养体系，积极推进高校加

强跨境电商专业和相关学科建设。 

2019 年，我校与阿里巴巴进行深度合作，建立阿里巴巴数字贸易学院，共同培养

跨境电子商务人才。与省商务厅和市商务局以及十余家跨境电子商务企业建立了合作

关系。目前，电子商务、国际贸易和外语类小语种专业都开设了跨境电子商务专业方

向。多部省级跨境电商教材已立项，跨境电商智能化实验室、跨境直播实验室等多个

专业实验室已建成，数字贸易相关的科研团队已经建立，学校创业园有一半以上学生

在从事跨境贸易。 

开设跨境电子商务专业符合社会对人才的需求和学校办学定位和发展规划，有稳

定的师资队伍，有科学、规范的专业人才培养方案，具备开办专业所必需的经费、教

学用房、图书资料、仪器设备、实习基地等办学条件，有保障专业可持续发展的相关

制度。 

同意申报增设跨境电子商务专业。 

拟招生人数与人才需求预测是否匹配 

教师队伍 

√是 

√是 

√是 

√是 

□否 

□否 

□否 

□否 

本专业开设的基本条件是否 
实践条件 

经费保障 
符合教学质量国家标准 

签字： 


